
¿Qué es el administrador de 
ayuda económica?
El administrador de ayuda económica trabaja 
en la institución educativa para ayudar a los 
estudiantes ahí a solicitar y a recibir asistencia 
fi nanciera y —cuando ésta toma la forma 
de préstamos— a saber cómo devolverla 
al prestamista.

¿Cuándo debería establecer contacto 
con el administrador?
Durante sus investigaciones de las instituciones 
educativas que le interesen, conviene averiguar 
los tipos de asistencia estudiantil que se ofrecen 
ahí y visitar el sitio Web de su ofi cina de ayuda 
económica. Más adelante, cuando usted se 
prepare para solicitar asistencia para costear 
sus estudios en la institución, el personal de 
esa ofi cina le podrá responder a sus preguntas 
sobre cómo hacerlo.

¿Cuáles son algunas de las dudas que 
puede aclarar el administrador?
• ¿Cuáles tipos de asistencia puedo solicitar por medio 

de la institución educativa y de la agencia estatal de 
educación postsecundaria?

•  ¿Cuáles son los plazos que ha establecido la   
institución para la solicitud de ayuda económica?

• ¿Cómo lleno la Solicitud Gratuita de Ayuda Federal 
para Estudiantes (FAFSA)?

• ¿Tengo que incluir en la FAFSA la información 
de mis padres?

•  Me fui al sitio que pensé era el de la FAFSA, pero 
me pidieron el número de mi tarjeta de crédito. 
¿Necesito pagar para llenar la FAFSA?

• ¿Qué debo hacer con el Student Aid Report 
(Informe de Ayuda Estudiantil)?

• ¿En qué consiste la «verifi cación»? ¿Cuál 
documentación debo aportar para cumplir 
con la misma y cuándo debo hacerlo? Y 
¿por qué me tocó pasar por la verifi cación?

• ¿Cuándo me van a avisar de la cantidad de 
ayuda que me corresponde?

• Y todos estos tipos de asistencia que mi 
institución me ha ofrecido, ¿en qué consisten?

• Si no me otorgan sufi ciente dinero como para 
pagar todos mis gastos de estudio, ¿qué hago?

Si usted tiene otras preguntas o inquietudes sobre 
la gestión de ayuda estudiantil, acuda a la ofi cina 
de asistencia económica de su institución educativa. 
El personal ahí está para servirle.

Cómo el administrador de ayuda 
económica puede ayudarle

Descargue la presente hoja informativa en www.studentaid.ed.gov/publicaciones


